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12.° Coloquio
Mediacao em Dialogo
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ENQUADRAMENTO

As emocoes desempenham um papel crucial na forma como percebemos
O mundo, tomamos decisdes e nos relacionamos com os outros, estando
profundamente conectadas ao nosso bem-estar fisico e mental.
Compreender as emocoes €, portanto, essencial em diversos contextos da
vida, incluindo o da mediacao, onde as emoc¢des ocupam um papel
central. Em situacdes de conflito, as emocdes surgem de forma intensa e,
se nao forem adequadamente reconhecidas e geridas, podem dificultar o
didlogo e a construcao de um entendimento mutuo.

Os mediadores, enquanto facilitadores do processo de dialogo e gestao
de conflitos, desempenham um papel fundamental na identificagao e
validacao das emocgdes - tanto as suas, quanto as dos participantes. Este
processo de (auto)reconhecimento emocional é essencial para superar
barreiras comunicativas, promover a escuta ativa e favorecer a
compreensao mutua, aspetos que contribuem diretamente para o
sucesso da mediacao. Ao reconhecerem e valorizaremm o papel das
emocgoes, os mediadores ajudam a construir solugcdes mais justas,
duradouras e satisfatdérias para todos os envolvidos.

Considerando a importancia das emocgdes tanto para as pessoas
mediadas quanto para os mediadores, a AMEDIIC — Associacao Medialogo
dedicara o 12° Coléquio ao debate e a reflexao sobre as Emo¢coes e(m)
Mediacdo: um Didalogo Prospetivo.

Sao objetivos deste Coloquio:

1) analisar a importancia das emoc¢odes na mediagao;

Il) debater o papel das emocdes e do autoconhecimento emocional dos
mediadores;

lil) partilhar experiéncias sobre as emocodes e(m) mediacao.

Agendado para o dia 4 de junho de 2025, este coldguio reunira
especialistas nacionais e internacionais, convidados a partilhar os seus
conhecimentos e experiéncias, com particular enfoque no trabalho sobre
as emocoes, abordando uma perspetiva preventiva e transformadora dos
conflitos e das relagcoes humanas.
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12.° Coloquio Mediacdao em Dialogo

PROGRAMA
T0HOO - 10H15 | SESSAO DE ABERTURA

10H15 - TIH15 | CONFERENCIA

Da hostilidade a inteligéncia emocional
Mari Luz Sanchez Garcia-Arista | Universidade Complutense de Madrid, Espanha

Moderacao: Mdonica Nogueira Soares | Escola Superior de Educacao Paula
Frassinetti, Portugal

1TH30 - 13HOO | MESA REDONDA

O impacto das emocées na (re)construcdo das relagées

Adelaide Carvalho, Ana Filipa Goncgalves e Barbara Araujo | Instituto de
Educacao, Universidade do Minho, Portugal

Lucinda Rodrigues | Cruz Vermelha Portuguesa Gondomar-Valongo, Portugal
Mario Ferraz | Advogado e Mediador, Portugal

Marisa Cunha | Instituto de Mediacao, Universidade Luséfona do Porto, Portugal
Rita Ribeiro | AMEDIIC, Portugal

Moderacao: Laura Magalhaes | AMEDIIC, Portugal

13HOO - 14H30 | PAUSA
14H30 - 15H30 | OPEN TALK

A conversa sobre... as emoc¢ées e(m) mediacdo

Marta Ribeiro | Faculdade de Direito, Universidade de Lisboa, Portugal
Thais Giuliani | Imago Capacitacao e Gestao, Brasil

Facilitacao: Vinicius Ramos | INESTO, Italia

15H30 - 17HO0 | ESCAPE ROOM

Viagem das Emocgées. Vens?
Ana Luisa Costa | Instituto de Educacao, Universidade do Minho, Portugal

17HOO - 1T7H30 | ENCERRAMENTO

PARCEIROS




